Administrative Offices: 1500 University Drive East, College Station, TX 77840 Phone
979-383-2340 Fax 979-260-9390

September 19, 2025

Dear Patient,

We are writing to inform you that Donna Ohde, MSN, APRN, FNP-C, will no longer be seeing patients
at HealthPoint — Hearne Clinic as of September 30, 2025.

We understand that changes in providers can feel unsettling. Please be assured, your care will continue
uninterrupted. You can now receive care from our skilled providers at the Hearne Clinic, including:

HealthPoint — Hearne Clinic
* Ashley Richardson, MSN, APRN, FNP-C
« Jerry Lloyd, MSN, APRN, FNP-C, AGACNP-BC

If you need assistance choosing a provider or scheduling your next visit, please call us at (979) 279-3451.

Medical Records Information

Your medical records are securely stored with HealthPoint. To request a copy or transfer to another
provider, you may:

*  Scan the QR code below to complete an online request form
»  Visit any HealthPoint clinic to fill out a records request form in person

If you have any questions, don’t hesitate to contact us. Thank you for trusting HealthPoint with your care.
We look forward to continuing to serve you.

Sincerely,
The HealthPoint Team

HealthPoint complies with applicable Federal civil rights laws and does not discriminate on the basis of
: race, color, national origin, age, disability, or sex. ATENCION: si habla espafiol, tiene a su disposicién
servicios gratuitos de asistencia lingiiistica. Llame al 1-877-886-3885 (TTY: 1-800-735-2988).CHU Y: Néu ban ndi
Tiéng Viét, c6 cdc dich vu hd tro' ngén ngi* mién phi danh cho ban. Goi s6 1-877-886-3885 (TTY: 1-800-735-2988)




Administrative Offices: 1500 University Drive East, College Station, TX 77840 Phone
979-383-2340 Fax 979-260-9390

19 de septiembre de 2025

Estimado/a paciente,

Le informamos que Donna Ohda, MSN, APRN, FNP-C, ya no estard viendo pacientes en HealthPoint —
Clinica Hearne a partir del 30 de septiembre de 2025.

Sabemos que los cambios de proveedor pueden ser desconcertantes. Le aseguramos que su atencion
médica continuara sin interrupciones. Ahora puede recibir atencion de parte de nuestros proveedores
calificados en la Clinica Hearne, incluyendo:

HealthPoint — Clinica Hearne
»  Ashley Richardson, MSN, APRN, FNP-C
« Jerry Lloyd, MSN, APRN, FNP-C, AGACNP-BC

Si necesita ayuda para elegir un proveedor o para programar su proxima cita, por favor llamenos al (979)
279-3451.

Informacion sobre sus expedientes médicos

Sus expedientes médicos estan almacenados de forma segura en HealthPoint. Para solicitar una copia o
transferir sus registros a otro proveedor, puede:

+ Escanear el codigo QR que aparece abajo para completar una solicitud en linea
»  Visitar cualquier clinica de HealthPoint para llenar un formulario de solicitud en persona

Si tiene alguna pregunta, no dude en comunicarse con nosotros. Gracias por confiar en HealthPoint para su
atencion médica. Esperamos seguir atendiéndole a usted y a su familia.

Atentamente, El equipo de HealthPoint

HealthPoint complies with applicable Federal civil rights laws and does not discriminate on the basis of
: race, color, national origin, age, disability, or sex. ATENCION: si habla espafiol, tiene a su disposicién
servicios gratuitos de asistencia lingiiistica. Llame al 1-877-886-3885 (TTY: 1-800-735-2988).CHU Y: Néu ban ndi
Tiéng Viét, c6 cdc dich vu hd tro' ngén ngi* mién phi danh cho ban. Goi s6 1-877-886-3885 (TTY: 1-800-735-2988)




